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ADDO TOURS s.r.o. se sidlem Soumarska 975/1, Praha 10, UHRINEVES, 104 00, ICO: 24830330
(dale jen ,ADDO TOURS") rozsahu své zakonné licence povinna k zpracovani Vasich osobnich udajl
za ucelem splnéni zakonnych a smluvnich povinnosti souvisejicich pouze s realizaci zajezdu.

ADDO TOURS jakozto spravce klade vysoky diraz na ochranu osobnich tdajl, at uz z pohledu jejich
davérnosti, integrity nebo dostupnosti. ADDO TOURS zpracovava osobni udaje v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a
o volném pohybu téchto Udajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaju) (dale jen ,GDPR®).

Tento dokument obsahuje prfehled zakladnich informaci o zpracovani Vasich osobnich udajd. Je zde
uvedeno vysvétleni zakladnich pojma, kategorie osobnich udaju, které ADDO TOURS zpracovava, za
jakym ucelem je zpracovava, na zakladé jakého pravniho zakladu osobni Udaje zpracovava a komu
jsou predavany a jaka mate v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaju prava.

Co se rozumi osobnimi udaji

Osobnimi udaji jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé. Mezi
osobni Udaje Ize zafadit zejména jméno, pohlavi, vék, datum narozeni, osobni stav, ale také IP
adresu, email, telefonni kontakt atd.

Zvlastni kategorii osobnich Udajd jsou pak udaje citlivé, coz jsou udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i
etnickém puvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani, filozofickém presvédéeni nebo &lenstvi
v odborech, a dale genetické udaje, biometrické udaje jedinecné identifikujici fyzickou osobu a Udaje o
zdravotnim stavu €i o sexudlnim zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby.

Subjekt osobnich udaja
Subjektem osobnich udajl je kazda fyzicka osoba, k niz se pfedmétné osobni Udaje vztahuji.

Kategorie osobnich udaju, které o vas ADDO TOURS zpracovava

ADDO TOURS zpracovava jen ty udaje, které jsou nezbytné pro ucely dale uvedené v tomto
dokumentu.

Zejména se tak jedna o nasledujici kategorie osobnich udaju:
e identifika¢ni udaje (napf. titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni);
e kontaktni udaje (napf¥. trvala adresa, kontaktni adresa, e-mailova adresa a telefonni kontakt);
e Udaje o zdravotnim stavu;
e dale ADDO TOURS zpracovava i dalSi udaje, které jsou ji pfedany nebo které shromazdi
v souvislosti s poskytovanim sjednanych sluzeb, je-li to nezbytné pro naplnéni ucelu, pro ktery
jsou poskytovany (napf. udaje o cestovnich dokladech).

V této souvislosti Vas ADDO TOURS informuje, ze neni Vasi zakonnou povinnosti poskytnout osobni
udaje, avSak z logiky véci neni bez poskytnuti osobnich Udaji a souhlasu s jejich zpracovanim mozné
uzavfit smlouvu o zajezdu ani plnit pfipadné povinnosti z ni vyplyvajici. Souhlas se zpracovanim
osobnich udajd za ucelem marketingu vSak neni podminkou uzavfeni smlouvy o zajezdu.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udajt
ADDO TOURS je opravnéna zpracovavat osobni Udaje na zakladé nasledujici pravnich zakladi:

¢ Smlouva o zajezdu nebo jiné smlouvy véetné smluv o letecké preprave;

e PInéni pravnich povinnosti vyplyvajicich zejména ze zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, zakona €. zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, zakona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, zdkona ¢. 253/2008 Sb., o

nékterych opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu;
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e Souhlas subjektu udaju.

Ugely zpracovani
Osobni udaje ADDO TOURS zpracovava na zakladé vyse uvedenych pravnich divodi zejména:

e Za ucelem plnéni a uplatnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy o zajezdu, kdy
napfiklad se jedna o tyto konkrétni ¢innosti:

- Rezervace zajezdu;

- Poskytovani plnéni podle smlouvy o zajezdu pro zakazniky v rdmci poskytovani
sluzeb cestovniho ruchu;

- Poskytovani pInéni podle smlouvy o zdjezdu pro VIP zakazniky;
- Rezervace letenek a odbaveni zakaznikd na letisti véetné transferu na letisté a
sprava pobocky na letisti;

- Reklamacni fizeni;

- Zatimto uCelem jsou zpracovavany nasledujici kategorie osobnich udaju:
Jméno, pfijmeni, datum narozeni, telefonni &islo, emailova adresa, adresa, zemé
vydani cestovniho dokladu, pfipadné popis zdravotniho stavu

Predavani osobnich udaijt

Osobni udaje jsou pfedavany zejména obchodnim partnerim, ktefi zajistuji realizaci sjednanych
sluzeb na zakladé smlouvy o zajezdu. Jedna se tak o letecké spolecnosti, letisté, ubytovaci zafizeni,
partnery v destinaci, obchodni zastupce zprostiedkovavajici prodej zajezdu a sluzeb ADDO TOURS,
pojistovny a dalsi.

ADDO TOURS rovnéz upozornuje, ze osobni Udaje mohou byt dale poskytnuty organu vefejné moci,
a to v rozsahu a za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pfedavani osobnich tidaji mimo EU

Osobni udaje, které ADDO TOURS ziska a zpracovava za ucelem realizace smlouvy o zgjezdu, jsou
poskytovany partnerdm zajistujicim realizaci sjednanych sluzeb, pficemz se dle destinace mize
jednat o partnery v zemich v ramci EU, ale rovnéz i mimo EU, resp. mimo Evropsky hospodarsky
prostor.

Doba zpracovani osobnich udaju

ADDO TOURS zpracovava osobni udaje pouze po dobu, kterd je nezbytna vzhledem k uUcelu jejich
zpracovani a po dobu vyzadovanou zdkonem. Osobni Udaje ziskané na zékladé smlouvy o zajezdu i
jiné obdobné smlouvy tak budou zpracovavany po dobu maximainé 5 let.

Kontaktni udaje ADDO TOURS
V pfipadé jakychkoli dotaz(l souvisejicich s osobnimi Udaji a/nebo za u¢elem uplatnéni prav subjektu
udaju kontaktujte ADDO TOURS jakozto spravce:

e pisemné na adrese sidle spole¢nosti
e pisemné prostfednictvim e-mailové adresy: addotours@email.cz
o telefonicky na tel. €.: + 420 602 256 246

Zavérecna ustanoveni

Informace uvedené v tomto dokumentu odpovidaji skute¢nostem a pravnim pfedpisim platnym a
ucinnym v dobé zverejnéni tohoto dokumentu. ADDO TOURS si vyhrazuje pravo na aktualizaci tohoto
dokumentu. Aktualizovana verze tohoto dokumentu bude vzdy zvefejnéna na naSich internetovych
strankach.

Datum posledni aktualizace: 8. 1. 2024.
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